MANUAL DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS CODIGO:

PATRONATO DE BOMBEROS DE LEON, GTO. PR-PBL/CAP-01

REV. 05

PROCEDIMIENTO DE CAPACITACION A LA CIUDADANIA

HOJA:1DE 18

1. PROPOSITO.

Capacitar al personal gque conforma las brigadas de prevencion, proteccion y control te
emergencias de las empresas que lo soliciten y en general a todas las personas que deseén @

conocer los procedimientos de atenciéon a emergencias, para que puedan contribuir en |la

elaboracién y aplicacion de planes y procedimientos de seguridad, asimismo cumplir con las

normas y reglamentos que se asi se los soliciten.

2. ALCANCE. : 11 z \
P

A NIVEL INTERNQO: Coordinacion de Capacitacion del Patronato de Bomberos de Leodn, Gtg

A NIVEL EXTERNO: A la ciudadania en general de Ledn, Guanajuato, en especial a todL__@
aquellas personas que deseen conocer los procedimientos de atencion a emergencias,

propietarios de empresas, encargados, supervisores y jefes de seguridad.

3. POLITICAS DE OPERACION.

Se consideran como politicas de operacién para el procedimiento de capacitacion a la

ciudadania los siguientes lineamientos:

1. Todo curso de capacitacion que se ofrezca a la ciudadania debera cumplir con la
normatividad vigente y con lo dispuesto en el reglamento municipal y estatal de

Proteccion Civil.

2. Los cursos de capacitacion estan dirigidos al publico en general y en especial a todas las
personas que deseen conocer los procedimientos de atencion a emergencias;
propietarios de empresas, encargados, supervisores y jefes de seguridad, y los pueden
conocer a través de http://www.bomberosdeleon.org/servicios/ccb.html

3. Para realizar el registro de un curso de interés del solicitante se les pide nombre

completo, empresa y numero de teléfono, y existe una Politica de Proteccion de Datos

Personales para proteger la informacion propiedad del solicitante que Sejfgéﬁoa;:t‘é’bov‘
S nu v U

correo electrénico. /S

ps://cursos.boif’

'BNT.ENII

5. Los cursos podran programarse de lunes a viernes en horario matutinc‘glc;—j OQOOaMOO
~14:00

horas o en horario vespertino de 14:30 a 19:30 horas y dia Sédbados de JQC? hom’s

1], ’
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10.

1

12.

B:

14,

Considerando el tipo de curso, se podran manejar grupos de 06 a 20 persond

(participantes).

Todo curso incluye constancia de participacion con validez oficial ante Proteccidn Civil Q

municipal, la Secretaria del Trabajo y Prevision Social, mismas que se podran descargar
desde el perfil una vez finalizado el curso.

mwas
Se solicitara o proveerd el aula, materiales y equipo necesario para los cursos de ﬁ'& |

g |
¥ 4

capacitacion gue se impartiran. o

Todo procedimiento de capacitacion externa deberd estar sujeta a las disposicione]s E’

administrativas del H. Ayuntamiento de Ledn, Gto. >

Y.
Los cursos de capacitacion se manejaran en dos modalidades: ’ gﬂ,
- Para una sola empresa seran grupales y se manejard un cupo maximo de 2{)_
participantes por cinco horas de instruccion.
- Para varias empresas o personas independientes sera individual y se manejara un
cupo minimo de 5 personas y maximo de 20 participantes.
Los costos de Capacitacion Grupal o Individual se calculan de acuerdo a lo establecido
en Disposiciones Administrativas vigentes del Municipio de Ledn, Gto ubicadas en la
siguiente liga de internet: http://www.bomberosdeleon.org/transparencia en el link de
ano vigente.
Por cada pago que se reciba por concepto de uno o varios cursos de capacitacion se
debera entregar una factura oficial al cliente o participante donde indigue el monto por
la cantidad pagada, nombre de la empresa, dia, hora, lugar donde se impartira el curso y
nombre del o los cursos de capacitacion que se hayan pagado.
Los cursos de capacitacion se impartirdn en las instalaciones del Centro de Capacitacion
de Bomberos CCB, ubicado en Blvd. Restauradores #207 Fracc. Cd. Industrial, excepto
los cursos de Brigadas de evacuacion, busqueda y rescate, asi como el de Brigadas

industriales de primeros auxilios, que en caso de que |z empresa lo requiera se podran

*(é«e‘mﬁﬁ-}
impartir en las instalaciones de la misma, siempre v cuando cuente con |as STt cion

adecuadas para este fin.
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15. El Patronato de Bomberos de Ledn Gto, pone a disposicion su Centro de Capacitacisbrj

de Bomberos para la formacién de brigadas de emergencia y ofrece al publico en genekéﬂ

|
los siguientes cursos de capacitacion: ' @ l
- Brigadas de prevencion y combate de incendios ' _%;‘,\ |
— Brigadas de control de derrames de materiales peligrosos :::‘
- Brigadas de evacuacion, busqueda y rescate F ;
— Brigadas industriales de primeros auxilios 1 m;r |

16. El participante debe acudir a los cursos de capacitacion con la vestimenta adecuada péaraE

E

: e a \

salvaguardar su seguridad el cual consta de lo siguiente: | ;
1

i

%
e Calzado cerrado preferentemente de seguridad. Er;%

e Pantaldn de mezclilla o pantalon de trabajo.

e Camisa de algodon de manga larga.

e Si el curso incluye la utilizacién de hidrantes se debera contar con equipo estructural i
de bombero o brigadista completo. |

¢ No se permite la entrada al campo de practicas con collares o pulseras.

1.- Curso: Brigadas de prevencion y combate de incendios

Objetivo general: Al terminar el curso el participante lograra integrarse como brigadista,

desarrollando técnicas en el manejo de extinguidores y mangueras. Aprendera a manejar
situaciones de emergencia aplicando un protocolo de acciones consecutivas y contribuira en
la prevencion de incendios.
Temas:

» |ntroduccion a la prevencion y combate de incendios.

= Evaluacion de riesgo de incendio.

» Etapas de la emergencia.

» Puestos y funciones de los brigadistas.

= Aplicacion de medidas preventivas.

» |ntroduccion al comportamiento del fuego.

= Extintores y extinguidores.

» Préctica con extintores, fuego en area abierta y cerrada.

» Fuego en cilindro y tangue de gas.

* Practicas con hidrantes.
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Material a utilizar en curso grupal y que serd cubierto por la empresa solicitante: ]
= 20 litros de gasolina. @

= 20 litros de Diesel. 1

* 100 litros Gas L.P. solo en caso de practica con hidrantes (El servicio de gas dﬁabﬁ
f+ 5.7

ser enviado un dia antes del curso y ser descargado en el tangue estacionariol deﬁgﬁ
la estacion 5 de bomberos).

e =2 o1}
= ] extintor de P.Q.S. De 6 kilogramos por participante. 1 '“'4?’@
| (3]
|
- l "Tﬁ-.;-g
2.- Curso: Brigadas de control de derrames de materiales peligrosos ’

1

Objetivo general: Al terminar el curso el participante identificara y clasificara los riesgos due

se pueden derivar cuando atiende un derrame de materiales peligrosos, para poder actuar con
seguridad.
Temas:

* Introduccion al control de derrames de materiales peligrosos

* |dentificacion de riesgos

= Equipo de proteccion personal \
* Introduccion al SCBA

*= Métodos de control de derrames

= Puestos y funciones de los brigadistas.

* Medidas preventivas y de actuacion en caso de derrame.

* Practicas de control de derrames.

3.- Curso: Brigadas de evacuacion busqueda v rescate

Objetivo general: Al terminar el curso el participante identificara las distintas situaciones de
riesgo que lo obligan a realizar una evacuacion de emergencia y serad capaz de trasladarlas a
un grupo de personas hasta un lugar seguro.
Temas:

=  Generalidades en la evacuacion

= Etapas de la emergencia

= Formas de evacuacion

= Sefalizacion

* Funciones de la brigada
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= Comunicacion

= Tipos de simulacro b
= |dentificacion de riesgos
= |ntroduccion a la busgueda

= |ntroduccion al rescate

Ejercicio practico

|
4.- Curso: Brigadas industriales de primeros auxilios ‘!

FMIDIEO

técnicas de soporte de vida y siguiendo un protocolo de acciones consecutivas hasta entregar
al lesionado o enfermo a los servicios médicos profesionales.

= Temas:

= |ntroduccion a los primeros auxilios.

» Brigadas y brigadistas de PA.

» Principios generales de actuacion en los accidentes.

= Botiguin de primeros auxilios.

= Analisis de riesgo vy vulnerabilidad.

= Fases de la emergencia.

*» |ntroduccion a las emergencias respiratorias.

=  Evaluacion primaria y secundaria.

= |ntroduccion ala R.C.P.

=  Hemorragias

=  Fracturas.

=  Quemaduras.
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informacion cartas

rooona la “
1. Solicitud de descriptivas de los cursos de capacitacion al| Auxiliar Administrativo |
Informacion ciudadano por medio de una llamada telefénica

0 via correo electronico.

2.1 Realiza la solicitud del curso ingresando a la

plataforma de capacitacion:

hora en el calendario.

Ciudadano

ey
https://cursos.bomberosdeleon.net
2.2 Selecciona el tipo de curso, asi como la fecha y E FI \
2.3 Realiza el registro del grupo y/o personas que ‘k
ingresara a la capacitacion y el nombre de la

: empresa
2. Registro de Cursos

2.4 Confirma su registro y descarga el recibo de
pago

2.5 {Solicita curso individual? \
— Si, pasa al punto 2.6 (\

— No, pasa al punto 3.1 Auxiliar Administrativo

2.6 Espera a que se integre un grupo de minimo 5
personas y maximo de 20 personas, y se le
confirma por teléfono o via correo electronico

cuando quedara programado su curso.

3.1 Realiza el pago del curso. (Comprobante de

pago)
3.2 {Realiza el pago? Ciudadano
3.- Pago de Curso ralpasagliod s Co
- No, pasa al 3.3 A 4’7};’67
A 2
3.3 Cancela el curso (también aplica cuando no hay §’ K

notificacion de parte del ciudadano). Termina| AuxiliapAdminstarival,
procedimiento.




MANUAL DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS

CODIGO:

PATRONATO DE BOMBEROS DE LEON, GTO.

PR-PBL/CAP-01

PROCEDIMIENTO DE CAPACITACION A LA CIUDADANIA

REV. 05

HOJA: 7 DE 18

3.4 Confirma el pago, se realiza la factura y se envia

al ciudadano.

3.5 Realiza una verificacion de gue el pago del
curso solicitado sea el correcto, para pasarlo a

programacion.

Coordinador de

=

Capacitacion/ Auxilia

Administrativo

4.- Asignacion de

Instructor

5.- Realizacion de

Capacitacion

4.1 Asigna el instructor que serd el encargo de
llevar a cabo la capacitacion del curso solicitado.
(Programacion de cursos y asignacion de

instructor).

!
Coordinador de l

Capacitacion B

5] Recibe a los participantes, el dia del curso y
realiza el pase de Lista de Asistencia en el
formato FO-PBL/CAP-003 Lista de Asistencia al

Curso.

Auxiliar Administrativo

5.2 Verifica la asistencia e imparte el curso

correspondiente,

Especialista Profesional

y /o Instructor

6.- Cierre del Curso

6.1 éExiste alguna observacion?

— Si, pasa al punto 6.2

— No, pasa al punto 6.3
6.2 Se da seguimiento o aclaracion del tema.
6.3 Si no hay ningun inconveniente de la

capacitacion, se da por concluido el curso.

Coordinador de

Capacitacion B

7.- Cierre del Curso

7.1 Una vez que se concluye el curso, desde el
portal:

https://cursos.bormberosdeleon.net

En la opcidn Mi Cuenta y seleccionado el curso
correspondiente el ciudadano puede realizar la
descarga digital de la constancia de cada

persona que fue registrada para el curso.

Termina el procedimiento.

Ciudadano
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5. DIAGRAMA DE FLUJO.

PR-PBL/CAP-01 PROCEDIMIENTO DE CAPACITACION A LA CIUDADANIA

Coordinador de

& ¥

|
2.2 Seleccionar fechay hora para E

el curso. Agendade ]
programacién
semana de cursos

2.3 Realizar el registro de las
personas que ingresaraa la
capacitacidn y el nombre de la
empresa.

¥

2.4 Confirmar su registroy

— £
| 2.5 ¢Solicita ..
[

descarga el recibo de pago. ) ~curso individual?~ N
\_\\k .-"___,/
S|
¥
2.6 Esperar a que se integre un 7‘
grupo de 20 personas, y se le 1
confirma por teléfono cuando |
quedara programado su curso, |
A 4
|
’ 3.1 Realizar el pago del curso. |«
L | ¢ b
| de pago
e
| > S . 3.3 Cancelar el curso (también —
| o~ 32¢Realizael o . aplica cuando no hay notificacion 474 Al
S PEROr S ™ de parte del ciudadano). Termina it )
e procedimiento. o
2.4 Confirmar el pago, se realiza
Sl = la facturay se entrega al
ciudadano.

: o s ; Especialista Profesional
Ciudadano Auxiliar Administrativo A P
Capacitacion (Instructor)
/-_m ‘\
( Inido )
2.1 Realizar la solicitud del curso 1.1 Proporcionar la informacién |
por medio de la plataforma de al cludadano por medio de una
capacitacién: https:// < llamada telefénica la
cursos.bomberosdeleon.net/ disponibilidad y el costo de los |
login cursos. |

3.5 Realizar una verificacién de
que el pago del curso solicitado

Y

programacion.

sea el correcto, para pasarloa |

N
S
L

COPIA NO CONTR(
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PR-PBL/CAP-01 PROCEDIMIENTO DE CAPACITACION A LA CIUDADANIA

Ciudadano

Auxiliar Administrativo

Coordinador de
Capacitacion

Especialista Profesional
(Instructor)

7.1 Una vez que se concluyeel |
curso, desde el portal:
https://
cursos.bomberosdeleon.net/
login

En la opcién Mi Cuentay

i ]

[
5.1 Recibir a los participantes, el
| dia del cursoy realiza el pase de &

4.1 Asignar el instructor que serd
el encargo de llevar a cabo la
capacitacién del curso

i6nde |

= ‘ : Programaciénde |
L solicitado e i )
1 Asistendaa I_aslgnadm de i
usos - {instructo ]
et it |
|
i 5.2 Verificar la asistencia e }
P imparte el curso
1 correspondiente.
1
i
/A‘\“
6.1 dExiste
alguna P
‘ehservacion?”
‘_\r/-
sl
NO +

6.2 Dar seguimiento o aclaracién
del tema.

A 4

6.3 Dar por concluido el curso.

|
|

seleccionado el curso <
correspondiente:

Puede realizar la descarga
correspondiente desu
constancia de cada persona que
fue registrada para el curso.

( Fin

44“; )
‘%

COPIA NO CUNTRGIJ_HDR
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6. DOCUMENTOS DE REFERENCIA.

Reglamento de Trabajo del Patronato de Bomberos de Leon, Guanajuato

Bomberos de Ledn, Gto

Reglamento de Proteccién Civil, vigente. N/A \
Disposiciones Administrativas vigentes del Municipio de Ledn, Gto N/A }
Lineamientos de Servicios del area de Capacitacion del Patronato de N/A !

Manual de plataforma de Cursos de Capacitacion para el Ciudadano

N/A

Manual de Operacién de Plataforma de Capacitacion

N/A

7.

EGISTROS.

semanal de cursos

Agenda de programacion |

Capacitacion

Coordinadoe o)

Fecha (por sistema)

Programacion de cursos
semanal y asignacion de

instructor

Coordinador de

Capacitacion

Fecha (por sistema)

Lista de Asistencia a

CUrsos

Coordinador de

Capacitacion

F FO-PBL/CAP-003

Comprobante de pago

Coordinador de

Capacitacion

Fecha (por sistema)

Lista de participantes

Coordinador de

Capacitacion

Fecha (por sistema)
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8. GLOSARIO.

Brigada de emergencia: es aguel grupo de profesionales pertenecientes a una fuerza

e am

i

seguridad y que estan organizados y preparados para intervenir ante un acontecimiento

riesgoso o en su defecto ante la contingencia de una tragedia de gran alcance para aminorar :
sUS consecuencias. |

Capacitacion: herramientas para que desarrolle al maximo sus habilidades y destrezas en el
desempefo de una labor. En este sentido, la capacitacion forma y prepara los recursos =3’
humanos para la ejecucion de sus funciones

| e
PQS: hace referencia a las siglas de “Polvo Quimico Seco”, un compuesto que poseen algungs

clases de extintores y que por lo general consiste en fosfato monoamdnico o bicarbonato i
potasico

R.C.P.: es la Reanimacion Cardiopulmonar (RCP) es una maniobra de emergencia. Consiste en
aplicar presién ritmica sobre el pecho de una persona que haya sufrido un paro
cardiorespiratorio para que el oxigeno pueda seguir llegando a sus organos vitales.

SCBA: aparatos de respiracién autéonoma, (SCBA por sus siglas en inglés Self Contained

Breathing Apparatus), o ERA (Equipo de Respiracion Autonoma) disefados y desarrollados

para suministrar aire respirable grado D en atmdsferas inmediatamente peligrosas para la

salud vy la vida.
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9. ANEXOS.

Agenda de programacion semanal de cursos

\ﬁ Regrstros
SafeP

Calendario Semanal

Programacion

BRIGADAS DE
PREVENCION Y
COMBATE DE
INCENDIOS CON
HIDRANTES
09:00:00

INDUSTRIALES DE
PRIMEROS ALDALIOS
09:00:00
Juan Carlos Herndndez
Barron

Usta  Detalles

= indinduares

BRIGADAS
INDUSTRIALES DE
PRIMEROS ALDALIOS
09:00:00
Omar Eduardo Zovola
Rosoies

juan Carlos Herndndez
Barron
lista  Detalies

09:00:00
Omar Eduardo Zavola
Rosales

BRIGADAS Df
PREVENCION Y
COMBATE DE
INCENDIOS
09-00:00
Maric Alberto Vidsguer
Cne

Lista  Detalles

(&l
BRIGADAS
INDUSTRIALES DE
PRIMEROS AUXILIOS
09:00:00
Owmar Eduardo Zavola

BRIGADAS

INDUSTRIALES DE
PRIMEROS ALMILIOS
09:00:00
- Daniel Arturo Contrercs
Juon Corlas Herndindez Ramirez
Barrén Lista Detalles
lsta  Detalles
=]

BRIGADAS
INDUSTRIALES DE
PRIMERCS ALDILIOS
09:00:00
Alonso Arce Rodriguez
lista  Detalles

BRIGADAS
INDUSTRIALES T
PRIMEROS AU
09:00:00
Cesar ivon Mendez Parra
lista Detalles

BRIGADAS DE
PREVENCION
DMBATE

Cesar ivan Mendez Parra
lista  Detalles

BRIGADAS DE
PREVENCION Y
COMBATE DE
INCENDIOS
09:00:00
Juan Manuel de Jesus
Arellano Volodez

lsta Detailes

Sabado
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p
> Programacion hes Grupales i Renta Reportes i tor
Programacion Grupales
1] Cédigo Registrado  Hom Curso Grupo Ubicacién  Contacto Teléfono
n  ZRIGADAS DE PREVENCION Y COMBATE DE ; 2 DE ACUSADO AL EMISOR DE E5TA o
1932 L T RAIND 800TS @ vl 4TTrEIsmy
180 GODRSES 1203204 090000 USOYMANZIO DE EXTINTORES KAVAY MEXCO (e corsuter proste ST
ACUERDO AL BSOR D E5TA SRl
B2 QNDBel 12203 09300 ERGADASADUSTRAES DESRMERCSANLOS  QATEC Bk | 0 KIMECR e
£ ACUER00 AL EMISOR D & %
N St MO0 DBOM  USOY MANEIO DE EXTINTORES AMAZON ) DE ACURRCO AL BN BX ST, AT
CONSTANCA
it SOR DZ 55T
135 2oDctgy  TIOMAE  OHMD ERGADASADUSTRILISDEFRMERCSADOLOS LR « e gt s
2.GADAS DE FREVENCON ¥ COMBATE e ACURO0 AL BMISOR CEESTA o
248 TXETT  MONNG 1430 ; sl STEIOCHY TMWEE RS lee. ?F:L:a‘;’-\wc i X 4TTTEST
BRIGADAS DE PREVENCION ¥ COVBATE DE DE ACUSADO AL EMISOR DE ESTA
VGAXYT o 20 E SMART BT <] e
o GONNID WO 0ea L SMART ity T
BRGADAS O£ PREVENCION ¥ COMBATE DS SILFA GROUP DE MBXICO SA.DF DF A0E300 ALBNEOR DESSTA it
7 v 10202 09930 = = STERIE
f e, TGS | B0 it ey, CONSTHEA &
2:GADAS OF PREVENCION ¥ COMBATE OF SILPA GROUR DE NEXICO SA.DF DE ACUERDD AL BMSOR DE ETTA o
8 - 119373 47T
Y Joume =y AR NCENDIOS cv. coNSTANGA st
IGADAS OF PREVEND MERTEDE — DE ACUERDO AL EMISOR DF ESTA
P MoGrW GBS 080N Ect'g*é} PREVEIOCH Y GAIERE RHNG BOCTS 54 D OV s
.
Programacion Grupales
=] Cédigo Registrado Hora Curso Grupo Ubicacién Contaclo Teléfono
e UegGVL 240072004 seant0 ;:?él;f):éﬁbf\:inioh. ¥ COMBATE 2mND B00TS e 2;:?':3: AL SMNSOR DEESTA rressns
1832 GaDRSes 120372024 082550 USS ¥ MANEO O EXTINTOR2S CAMAX VEXCO <cs COMSLT0r 2780 AT7ITETIE
1602 QrNDase? 083390 :Z:"%’:s NOETRABDEPIMENS . . ol EMPRESA ?E:‘cf'{f?g ALEMSORDEESTA | amessi
1123 “Shacpt 08203 085330 USOY MANEIO DI BXTINTORES AMAZON ccs ?éé.":::g*' EMSCROEESTA. iomastiy » Mand e
1038 Bvomy | s | foaneay.  SRCATRSRIDUSRUSICEMRMEIE | te cca LR ACUEROC AL WSO RERT, - ity il
. P = tesnsy  BRGADAS DE PREVENCION ¥ COMSATE 2 DEASID0ALIMSGRDESSTA .o )
545 TXxeTo 43220 o nctnmos s =<} CONETACA €3t e Ao Rt »
Jusn Carfos Hemandez Barrs:
5 PGAVIS 1001202 oaoomy  DRGADASDEPREVENCONYCOMBATE  guuprpr s DEMUEROO AL EMBORDEESIL - a7apashia s Mo e b Mo Yoo m
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MANUAL DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS

PATRONATO DE BOMBEROS DE LEON, GTO.

CODIGO:
PR-PBL/CAP-01

PROCEDIMIENTO DE CAPACITACION A LA CIUDADANIA

REV. 05

HOJA: 14 DE 18

Lista de Participantes

BRIGADAS DE PREVENCION Y COMBATE DE INCENDIOS CON HIDRANTES

D Modalidad Fecha

3267 Grupa 28/11/2024
Participantes

D Nombre

37686 MARIA FERNANDA MARTINEZ CORTES

37687 LAYLA PAULINA MARTINEZ NUNEZ

37688 ANA [TZEL HERNANDEZ HERNANDEZ

37689 NADIA DOLORES ROCHA GRANADOS

37690 DANIEL LOPEZ DE ANDA

37691 NESTOR JAVIER REYES PICASSO

37882 JOSE MANUEL MONJARAZ AGUILAR

37693 MANUEL JIMENEZ SANCHEZ

37694 DIEGO CORDOVA ANGEL

37695 JUAN EDUARDO SANCHEZ GRANADOS

37696 DULCE MARIANA ROCHA GRANADOS

37697 JORGE CHAVEZ ROCHA

37698 BENJAMIN SOLANO VALDEZ

37699 JOSE GUADALUPE GRANADOS QUIROZ

37700 JOSE ISRAEL SANCHEZ MOJARAZ

37701 MMAYRA IVETTE MURILLO FLORES

37702 KEVIN ALEIANDRO CASTELLANOS AGUIRRE

Hora

09:00:00

Instructor

ng. Cesar Manuel Guerrero

Velazquez

C ]

VCST DE MEXICO S, DERL DECV.

VCST DE MEXICO S, DERL DECV.

VST DE MEXICO S, DERL DECV.

VCST DE MEXICO S. DE RL DECV.

VCST DE MEXICO S. DE RL DE CV.

VCST DE MEXICO S. DERL DECV.

VCST DE MEXICO S, DERL DECV.

VCST DE MEXICOS. DERL DECV.

VCST DE MEXICO S. DE RL DE CV.

VCST DE MEXICO S. DERL DECV.

VCST DEMBEXICO 5. DERL DECV.

VCST DE MEXICO S, DERL DECV.

VCST DEMEXICO S, DERL.DECV,

VCST DE MEXICO S. DERL DECV.

VCST DE MEXICO S. DERLL DECV.

VCST DE MEXICOS. DERL DECV.

VCST DEMEXICO S.DERL DECV.

Grupo Cerrado por
José Bemardino
¥ Quezada Pérez

031272024

KQUnmeCU

KQUhmeCU

KQUnmeCU

KQUnmeCU

KQUhmeCU

KQUnmeCU

KQUhmeCU

KQUnhmeCU

KQUnmeCU

KQUnmeCU

KQUnmeCU

KQuUhmeCU

KQUhmeCU

KQUhmeCU

KQUnmeCU

KQUnmeCU

KQUhmeCU
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i PROCEDIMIENTO DE CAPACITACION A LA CIUDADANIA

HOJA: 15 DE 18

Comprobante de Pago

XX CENTRO DE CAPACITACION DE BOMBEROS

RECIBO DE PAGO

DOCUMENTO INFORMATIVO PARA TRAMITE No:1982

DE ACUERDO AL EMISOR DE ESTA Fachz da emisidn: viemes. 23 de febrero
de 2024

CONSTANCIA

CURSO TOTALAPAGAR

BRIGADAS DE PREVENCION ¥ COMBATE DE

INCENDIOS

Modalidad Grupal $8,304.44

Fecha solicizada: e

Sébado, 16 de noviembre de 2024 - 09:00:00

Informacion de pago en banco

Banco: Bznco del Bajio

No. de cuenta: 0054439620201

CLABE: 030225344898202013

Titular: Patronato de Bomberos de Ledn, Gto

Notas:

» Hastz que serealice el pago de esta drden, se confirmars al 100% |2 inscripcion del registro.

« Cuandohaya rezlizado el pago, inicie sesidn en |z plataforma hetps: //cursos. bomberosdeleon. ner y vaya al
mend "Mi Cuenta” parasubir su comprobante de pago en el curso registrada.

e 5inosarezliza el pago dentro de los siguieniss 3 dias a partir de la generacién de esta drden, se eliminara 7
toda |z informacion relacionada = la misma.

e Encasodeno concluir €l proceso en el tiempo indicado se cancela automaticamente su servicio.

Cerrar Sesién
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PATRONATO DE BOMBEROS DE LEON, GTO

Centro de Capacitacion de Bomberos
Restzuragoras 207 , Col. Ciudad Industrizl, Leon, Guanajuste. CP.37564
Tels, 4777633113

Y45 -n--v-q:-u ‘ 3

tapaciacion@bomberosdeleon.ong

A través de su Departamento de Capacitacion, otorga la siguiente;

CONSTANCIA

ORLANDO JOSE DANiEL LOPEZ ARELLANO

\/A \ATA AAAD NE MEYICND © cCD NE —\J
NUEVA WAL MART DE MEX ¥ \

T IVIEAILY O, UL DL R LY

Por haber participado y

de 5 horas Tedrico/Précticas, impartido en el CENTRO DE CAPACITACION DE
BOMBERQOS el dia 19-02-2024.

M.e/thof %{A

concluido el curso de capacitacion en BRIGADAS DE
PREVENCION Y COMBATE DE INCENDIOS CON HIDRANTES con una duracion

ID: 11205

—————

Cap. Maichor Herrandez Alcantar

Juan Carios Hemandez Bar
Coordinador de Capacitacion

Instructor

|,]|
o
-

Patronato de Bomberos de Ledn, Gto

Certificado: d5876a05-1037-4b8¢c-a3c8-e73ac46934:5
Registro STPS: PEL-890425-149-0013

Registro Proteccidén Civil del Estadio: SSPG-270721-CEPC-338C

Zsta constancia tiene vigencia de ur afo a partir de 1a facha de amision
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27 de marzo de 2020

Creacion del documento.

30 de marzo de 2021

Se actualizan politicas de operacion dondeisef, & |

agrega en el punto 15 referente a los costos 5™

de Capacitacion; la direccion electréni\:a
donde se encuentran publicados lhs
Disposiciones Administrativa vigentes. .
Actualizacidn de las etapas de la descripci 3n
de actividades del procedimiento, asi com

los responsables.

02

18 de marzo de 2022

Modificacion de la liga de publicacion de lo{
costos vigentes, se actualizan y
complementan politicas de operacion. Se
actualiza diagrama de flujo y registros con
sus anexos. Se agrega normativa del
procedimiento en el punto 6 de documentos
de referencia. Se agrego al procedimiento el
formato (FO-PBL/CAP-004) comprobante
de pago .

03

17 de enero de 2023

Se actualizan procedimiento de capacitacion
con la modificacion de las actividades, gue se
realizaran por medio de la plataforma digital

de capacitacion.

04

23 de febrero de 2024

Se actualizan en el procedimiento los anexos
del Calendario de Capacitacion,
Procgramacién y Asignacion de instructor,

Recibo de Pago y Constancia Digital de

Capacitacion gue se realizan por ela
plataforma digital de capacita¢ioriid COJV];@

Se cambia como re cc;@;’sable a !é
Coordinacion de CapacitatiGibBs yo coNTROL

15

ADA

05

04 de diciembre de 2024

Actualizacion de las ¢go|iticas deé
¢ Ny

operacion. ‘%’&‘[A{UJ N

Y
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'Nombre

Quezada Pérez

Ing. José Bernardino

Lic. Eva Gomez Herrera

Guzman

" CP. José Luis Carpio |

Cargo-puesto

Coordinador del Area de

Capacitacion

Firma

Fecha

Coordinador SGC

Director General del
Patronato de Bomberos
de Leodn, Gto

g |

04 de diciembre de 2024

04 de diciembre de 2024

04 de diciembre de 2024

i

[ —




