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INFORMACION GENERAL ( PROCESO)

Cadigo Proceso : 1111 Estatus :  Autorizado EG. Ejercicio : 2018

No. UR.: 5010 UR : PATRONATO DE BOMBEROS

Num . o Cve. Proceso : N000001

Proceso : DISMINUCION, ATENCION Y APOYO DE SINIESTROS DE ORIGEN NATURAL O PROVOCADOS POR EL SER HUMANO EN EL MUNICIPIO.
Des. Proceso : ATENCION, APOYO Y/O COORDINACION EN LA DISMINUCION DEL IMPACTO DE LOS SINIESTROS DE ORIGEN NATURAL Y/O PROVOCADOS POR EL SER HUMANO EN RELACI
Finalidad : 1 1.- GOBIERNO

Funcion : 7 1.7 ASUNTOS DE ORDEN PUBLICO Y DE SEGURIDAD INTERIOR

Sub. Funcién : 2 1.7.2 PROTECCION CIVIL

Linea Estratégica : 1 EJE 1. SEGURIDAD CIUDADANA

Programa : 1 1.1 Fortaleciendo la seguridad

Sub Programa : 1 1.1.1 UNA POLICIA MAS CERCANA, CONFIABLE Y PROFESIONAL

Estrategia Transversal : VIIBUEN  BUEN GOBIERNO Y ESTADO DE DERECHO: COORDINAR Y FORTALECER EL SISTEMA MUNICIPAL DE PLAN

Programa Presupuestario : N  DESASTRES NATURALES

Nombre del Responsable : C.P. JOS'E LUIS CARPIO GUZMAN

Cargo del Responsable : DIRECTOR GENERAL

Articculos y Fraccion Ley Organica Municipal

Articculos y Fraccion Reglamento Interior
Beneficios del proceso : ADECUAR LA RELACION SOCIEDAD - GOBIERNO, POR SALVAGUARDAR VIDAS HUMANAS Y BIENES MATERIALES DE LA GESTION PARA RESULTADOS

Tipo No. Descripcion % R.I.P. % R.M.P.
3755  ATENDER EN EL MENOR TIEMPO POSIBLE LAS LLAMADAS DE AUXILIO DEL CIUDADANO PARA COMBA 80.00 0.00
3764  DISMINUIR PARA LOS CIUDADANOS DEL MUNICIPIO DE LEON EL iNDICE DE INCENDIOS EN LA INDUST 20.00 0.00
FIN 4222 CONTRIBUIR AL USO EFICIENTE DE LOS RECURSOS PUBLICOS Y EL FORTALECIMIENTO DE LA RELA 100.00 0.00
PROPOSITO 4223 ADECUAR LA RELACION SOCIEDAD - GOBIERNO, POR SALVAGUARDAR VIDAS HUMANAS Y BIENES M 100.00 0.00
COMPONENTES 4224  ATENDER EL MAYOR NUMERO DE LAS LLAMADAS DE AUXILIO REALIZADAS POR LA CIUDADANIA PAR 101.00 0.00
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Indicador \UMERO DE SOLICITUD DE EMERGENCIAS ATENDIDAS

Origen No. de Resumen Narrativo : 3755 | No. INDICADOR : 8502 Dl el ERICACT
LINEA BASE % DEL INDICADOR
Valor de Linea Base : 28553 Afio : 2017 %I.M.C.O : 80.00
Sentido del Indicador : Ascendente Tipo de Valor de Meta: Numérico Meta : 30,550.00
Frecuencia MENSUAL Cantidad : 100.00
CRITERIOS DE UNIDAD DE MEDIDA
Variable 1: N.S.A. NUMERO DE SOLICITUDES DE AUXILIO ATENDIDAS
Variable 2: T.N.S.E. TOTAL NUMERO DE SOLICITUDES DE AUXILIO ESPERADAS
Variable 3 :
Variable 4:
Formula

Incumplimiento de Meta y Acciones de Mejora
FALTA DE RECURSOS Y FALSAS ALARMAS DE LA CIUDADANIA

Medios de Verificacion :
REPORTES DEL C4
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Indicador

PORCENTAJE DE CAPACITACIONES EN EL ANO / TOTAL DE CAPACITACIONES ESPERADAS

Origen No. de Resumen Narrativo : 3764 | No.INDICADOR : Dim Medir  EFICACIA
LINEA BASE % DEL INDICADOR
Valor de Linea Base : 380 Afio : 2017 %I.M.C.O : 20.00
Sentido del Indicador : Ascendente Tipo de Valor de Meta: Numérico Meta : 390.00
Frecuencia MENSUAL Cantidad : 100.00
CRITERIOS DE UNIDAD DE MEDIDA
Variable 1: N.C.I. NUMERO DE CAPACITACIONES IMPARTIDAS
Variable 2: T.N.C.E. TOTAL NUMERO DE CAPACITACIONES ESPERADAS
Variable 3 :
Variable 4:
Formula

Incumplimiento de Meta y Acciones de Mejora
MAYOR EXPERIENCIA EN EL PERSONAL DEL AREA DE CAPACITACION

Medios de Verificacion :
P.B.R.
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Indicador b GRCENTAJE DE ATENCION A SOLICITUDES DE SERVICIOS DE EMERGENCIAS CIUDADANAS

Origen No. de Resumen Narrativo : 4224 | No.INDICADOR : 8966 Dim Medir  EFICACIA
LINEA BASE % DEL INDICADOR
Valor de Linea Base : 28999 Afio : 2017 %I.M.C.O : 100.00
Sentido del Indicador : Ascendente Tipo de Valor de Meta: Porcentual Meta : 100.00
Frecuencia MENSUAL Cantidad : 30550.00
CRITERIOS DE UNIDAD DE MEDIDA
Variable 1: N.S.A. Numero de solicitudes atendidas
Variable 2: T.S.R. Total de solicitudes recibidas
Variable 3 :
Variable 4:
Formula

Incumplimiento de Meta y Acciones de Mejora
CONCIENCIA DE LOS CIUDADANOS EN LAS LLAMADAS DE EMERGENCIA

Medios de Verificacion :
file:///G:/IPROYECTOS%20BOMBEROS%202018/PROYECTO%20PRESUPUESTAL%202017/ENLACE%20CARGA%20PROYECTO%2
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Indicador
PORCENTAJE DE CAPACITACIONES BRINDADAS AL EMPRESARIO Y AL CIUDADANO
Origen No. de Resumen Narrativo : 4224 | No.INDICADOR : 8967 Dim Medir  EFICACIA
LINEA BASE % DEL INDICADOR
Valor de Linea Base : 440 Afio : 2017 %I.M.C.O : 101.00
Sentido del Indicador : Desendente Tipo de Valor de Meta: Porcentual Meta : 101.00
Frecuencia MENSUAL Cantidad : 390.00
CRITERIOS DE UNIDAD DE MEDIDA
Variable 1: N.C.A. NUMERO DE CAPACITACIONES ATENDIDAS
Variable 2: T.C.S. TOTAL DE CAPACITACIONES SOLICITADAS
Variable 3 :
Variable 4:
Formula
Incumplimiento de Meta y Acciones de Mejora
MODIFICACION ALA REGLAMENTO DEL PATRONATO DE BOMBEROS
Medios de Verificacion :
file:///G:/PROYECTOS%20BOMBEROS%202018/PROYECTO%20PRESUPUESTAL%202017/ENLACE%20CARGA%20PROYECTO%2

MOdiﬁcada Origen del No. Indicador : 8502 No. Meta : 4169 Total Meta : 30,550.0000

Ejercicio Ene. Feb. Mar. Abr. May. Jun. Jul. Ago. Sep, Oct. Nov. Dic.
2018 6,400.0000 2,100.0000  2,200.0000 2,100.0000  1,700.0000 1,800.0000 1,600.0000 1,600.0000 4,300.0000 2,600.0000 2,300.0000  1,850.0000
Are Origen del No. Indicador : No. Meta : Total Meta:  390.0000
Modificada B 8504 | 4170
Ejercicio Ene. Feb. Mar. Abr. May. Jun. Jul. Ago. Sep, Oct. Nov. Dic.
2018 19.0000 37.0000 31.0000 36.0000 40.0000 28.0000 55.0000 42.0000 30.0000 26.0000 24.0000 22.0000
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H Origen del No. Indicador : No. Meta : Total Meta : 30,549.0000
Modificada | Orig 8966 | 4533
Ejercicio Ene. Feb. Mar. Abr. May. Jun. Jul. Ago. Sep, Oct. Nov. Dic.
2018 6,400.0000 2,100.0000  2,200.0000 2,100.0000  1,700.0000 1,800.0000 1,600.0000  1,600.0000 4,300.0000 2,600.0000 2,300.0000  1,850.0000
H Origen del No. Indicador : No. Meta : Total Meta: 390.0000
Modificada | Orig 8967 | 4534
Ejercicio Ene. Feb. Mar. Abr. May. Jun. Jul. Ago. Sep, Oct. Nov. Dic.
2018 19.0000 37.0000 31.0000 36.0000 40.0000 28.0000 55.0000 42.0000 30.0000 26.0000 24.0000 22.0000
Origen del No. Indicador : No. Meta : Total Meta : 0.0000
Alcanzada | Orig 8502 | 7218
Ejercicio Ene. Feb. Mar. Abr. May. Jun. Jul. Ago. Sep, Oct. Nov. Dic.
2018 0.0000 0.0000 0.0000 0.0000 0.0000 0.0000 0.0000 0.0000 0.0000 0.0000 0.0000 0.0000
Origen del No. Indicador : No. Meta : Total Meta : 0.0000
Alcanzada 2 e L
Ejercicio Ene. Feb. Mar. Abr. May. Jun. Jul. Ago. Sep, Oct. Nov. Dic.
2018 0.0000 0.0000 0.0000 0.0000 0.0000 0.0000 0.0000 0.0000 0.0000 0.0000 0.0000 0.0000
Origen del No. Indicador : No. Meta : Total Meta : 0.0000
Ejercicio Ene. Feb. Mar. Abr. May. Jun. Jul. Ago. Sep, Oct. Nov. Dic.
2018 10,152.0000 1,835.0000 2,644.0000 2,169.0000 2,063.0000 1,650.0000 2,126.0000 0.0000 0.0000 0.0000 0.0000 0.0000
Origen del No. Indicador : No. Meta : Total Meta : 0.0000
Ejercicio Ene. Feb. Mar. Abr. May. Jun. Jul. Ago. Sep, Oct. Nov. Dic.
2018 22.0000 32.0000 33.0000 36.0000 27.0000 56.0000 42.0000 0.0000 0.0000 0.0000 0.0000 0.0000
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